TERMO DE CIENCIA E CONCORDANCIA — AULA REMOTA (EM TEMPO REAL)

Obrigado por escolher o Senac. Leia atentamente os procedimentos abaixo para que
vOCé possa cursar suas aulas remotas em tempo real com tranquilidade e seguranga.

1. Informagbes Gerais sobre a Matricula

As partes acima qualificadas declaram, por meio deste Termo, estarem cientes e de
acordo com a efetiva¢cdo da matricula do estudante no curso, na modalidade remota em
tempo real, conforme previsto no Contrato de Presta¢do de Servigos Educacionais.

Declaram ainda:

« Estar cientes de que, para matriculas realizadas remotamente, é de sua
responsabilidade o envio digital e legivel dos documentos exigidos para
matricula, conforme estabelecido no Plano de Curso, garantindo a veracidade
das informacdes prestadas.

+ Que a matricula serd formalizada somente apds a confirmacdo da transagao
bancéria de pagamento pelas partes envolvidas.

+ Que o SENAC ARRJ se reserva o direito de avaliar a documentacdo enviada,
podendo cancelar a matricula de forma unilateral em casos de:

1- llegibilidade dos documentos;
2- Divergéncia de informacgdes;

3- Nao atendimento aos requisitos do curso, conforme clausula 82, § 39,
inciso V do Contrato.

Importante:

« As aulas sdo ministradas em tempo real, com interacado direta entre docentes e
estudantes. Ndo havera gravacao ou disponibilizacdo posterior das aulas.

« Para garantir a melhor experiéncia de aprendizagem e o correto funcionamento
das atividades praticas, o uso de celulares ndo é permitido para assistir as aulas.
A plataforma utilizada (Microsoft Teams) ndo oferece suporte completo para
dispositivos médveis, o que pode comprometer a execucao das atividades e o
acompanhamento do conteudo.

2. REQUISITOS TECNOLOGICOS MINIMOS

Para garantir o pleno aproveitamento das aulas remotas, o estudante devera dispor dos
seguintes recursos:



« Equipamento: Computador (desktop ou notebook) com sistema operacional
atualizado e navegador padrao.

+ Conectividade: Acesso a internet com velocidade minima recomendada de 5MB.

« Software: Pacote Microsoft Office instalado e navegador Opera.

« Aplicativo de Aula: Instalagdo do aplicativo Microsoft Teams (versao desktop),
pois a versdo Web ndo contempla todos os recursos interativos.

« Especificagdes recomendadas para o Teams:
o Processador: Minimo de 2,0 GHz, 2 nucleos, compativel com 64 bits.
o Memoéria RAM: Minimo de 4 GB (idealmente 8 GB).

o Armazenamento: 4 GB de espaco livre em disco.

Para mais detalhes técnicos, consulte: Requisitos do Teams

Declaro, para os devidos fins, que li, compreendi e estou de acordo com todas as
condi¢Oes acima descritas.
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